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CONSEJERIA DE SANIDAD Y DEPENDENCIA

ORDEN de 24 de marzo de 2010 por la que se establece el catalogo de
servicios y prestaciones econdmicas del Sistema para la Autonomia y Atencion
a la Dependencia en la Comunidad Auténoma de Extremadura, la intensidad
de los servicios y el régimen de compatibilidades aplicable. (2010050090)

La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a
las Personas en Situacion de Dependencia, ha regulado las condiciones basicas para garanti-
zar la igualdad en el ejercicio del derecho subjetivo de ciudadania a la promocion de la auto-
nomia personal y atencion a las personas en situacion de dependencia.

Las personas en situacion de dependencia tienen derecho a acceder en condiciones de igual-
dad a las prestaciones y servicios previstos en la citada Ley, en los términos establecidos en
la misma, debiendo a tal efecto solicitar el reconocimiento de su situacion de dependencia.

La Ley 1/2008, de 22 de mayo, de creacidon de Entidades Publicas de la Junta de Extremadu-
ra, ha creado el Servicio Extremefio de Promocion de la Autonomia y Atencion a la Depen-
dencia (SEPAD), como ente publico a quien corresponde el ejercicio de las competencias de
administracion y gestion de servicios, prestaciones y programas sociosanitarios que le enco-
miende la Administracion de la Comunidad Auténoma, conforme a los objetivos y principios
de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 2.1.b) del Decreto 222/2008, de 24 de octubre,
por el que se aprueban los Estatutos del Servicio Extremefio de Promocion de la Autonomia y
Atencion a la Dependencia (SEPAD), corresponde a este Ente Publico el reconocimiento de la
situacion de dependencia y del derecho a los servicios o prestaciones del Sistema para la
Autonomia y Atencién a la Dependencia.

El funcionamiento del sistema se ha ido delimitando reglamentariamente a través del Real
Decreto 504/2007, de 20 de abril, por el que se aprueba el baremo de valoracion de la situa-
cion de dependencia, y el Real Decreto 727/2007, de 8 de junio, sobre criterios para deter-
minar las intensidades de proteccion de los servicios y la cuantia de las prestaciones econo-
micas de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, asi como de los Reales Decretos anuales que
fijan el nivel minimo de proteccion garantizado y la cuantia maxima de las prestaciones
econdmicas del SAAD.

En la Comunidad Auténoma de Extremadura, el Decreto 1/2009, de 9 de enero, por el que se
regula el procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia y del derecho
a las prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia en la Comuni-
dad Auténoma de Extremadura, establecid el mecanismo para acceder a la proteccion social.
Dicho Decreto regula el procedimiento de adquisicion del derecho a las prestaciones del
SAAD en dos fases. Asi, en un primer momento serd necesario obtener el correspondiente
reconocimiento de la situacion de dependencia tras la previa valoracion del interesado para,
posteriormente, en una segunda fase, elaborar el Programa Individual de Atencién que
determinara los servicios y prestaciones que le correspondan en funcion del grado y nivel de
dependencia reconocidos y que sean considerados mas adecuados a su situacion personal,
asi como el nivel de intensidad de estas prestaciones.
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Con la finalidad de alcanzar una mayor eficacia en la elaboracion de los Programas Indivi-
duales de Atencidon y en la asistencia integral del ciudadano, se considera conveniente
establecer el régimen de compatibilidad de los servicios y prestaciones que integran el
Catalogo del Sistema para la Autonomia y Atencidon a la Dependencia en la Comunidad
Auténoma de Extremadura.

A estos efectos, la disposicion final primera del Decreto 1/2009, de 9 de enero, por el que se
regula el procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia y del derecho
a las prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia en la Comuni-
dad Auténoma de Extremadura, autoriza al titular de la Consejeria competente en materia de
dependencia para que, previo los tramites legales oportunos, adopte cuantas disposiciones
requiera la aplicacion y desarrollo de dicho Decreto.

En su virtud y de conformidad con las competencias atribuidas por el articulo 36.f) de la Ley
1/2002, de 28 de febrero, del Gobierno y de la Administracion de la Comunidad Auténoma de
Extremadura,

DISPONGO:

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto.

La presente Orden tiene por objeto establecer el Catdlogo de Servicios y Prestaciones Econd-
micas del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia en la Comunidad Auténoma
de Extremadura, la intensidad de los Servicios y el régimen de compatibilidades aplicables.

Articulo 2. Reconocimiento de Servicios y Prestaciones Econémicas.

1. El reconocimiento de los Servicios y Prestaciones Econdmicas del Catalogo establecidas en
el Capitulo siguiente se efectuara a través del procedimiento recogido en la Seccién 2.2
del Capitulo III del Decreto 1/2009, de 9 de enero, por el que se regula el procedimiento
para el reconocimiento de la situacién de dependencia y del derecho a las prestaciones del
Sistema para la Autonomia y Atencidn a la Dependencia en la Comunidad Auténoma de
Extremadura, en funcidn del grado y nivel de dependencia reconocidos y que sean consi-
derados mas adecuados a su situacion personal.

2. La intensidad de los Servicios reconocidos se determinara en el Programa Individual de
Atencidn, teniendo en cuenta las prescripciones establecidas en el Capitulo III de la
presente Orden y lo dispuesto en el Real Decreto 727/2007, de 8 de junio, sobre criterios
para determinar las intensidades de proteccion de los servicios y la cuantia de las presta-
ciones economicas de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencion a las Personas en Situacion de Dependencia.

3. El régimen de compatibilidades aplicables para el reconocimiento de Servicios y Prestacio-
nes Econdmicas sera el establecido en el Capitulo IV.
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CAPITULO 11

CATALOGO DE SERVICIOS Y PRESTACIONES ECONOMICAS DEL SISTEMA
PARA LA AUTONOMIA Y ATENCION A LA DEPENDENCIA EN LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE EXTREMADURA

Seccidn 1.2, Catalogo de Servicios.

Articulo 3. Contenido del Catalogo de Servicios.

El Catalogo comprende todos los servicios que se especifican en el articulo 15 de la Ley
39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Perso-
nas en Situacion de Dependencia, que tendran caracter prioritario y se prestaran a través de
la oferta publica de la Red de Servicios Sociales de la Comunidad Autonoma de Extremadura,
mediante centros y servicios publicos o privados concertados debidamente acreditados.

Articulo 4. Servicio de Teleasistencia.

El Servicio de Teleasistencia es un recurso que tiene por finalidad atender de forma ininte-
rrumpida a los beneficiarios mediante el uso de tecnologias de la comunicacién y de la infor-
macidn y apoyo de los medios personales necesarios, en respuesta inmediata ante situacio-
nes de emergencia, o de inseguridad, soledad y aislamiento y con el fin de favorecer la
permanencia de los usuarios en su medio habitual.

Articulo 5. Servicio de Promocién de la Autonomia Personal.

1. Los Servicios de Promocion de la Autonomia Personal tienen por finalidad desarrollar y
mantener la capacidad personal de controlar, afrontar y tomar decisiones acerca de como
vivir de acuerdo con las normas y preferencias propias y facilitar la ejecucion de las activi-
dades basicas de la vida diaria.

2. Son Servicios de Promocion de la Autonomia Personal los de asesoramiento, orientacion,
asistencia y formacion en tecnologias de apoyo y adaptaciones que contribuyan a facilitar
la realizacion de las actividades de la vida diaria, los de habilitacion, los de terapia ocupa-
cional, asi como cualesquiera otros programas de intervencion que se establezcan con la
misma finalidad.

Articulo 6. Servicio de Prevencion de Situaciones de Dependencia.

El Servicio de Prevencion de Situaciones de Dependencia tiene por finalidad prevenir la apari-
cion o el agravamiento de enfermedades o discapacidades y de sus secuelas, mediante el
desarrollo coordinado, entre los servicios sociales y de salud, de actuaciones de promocion
de condiciones de vida saludables, programas especificos de caracter preventivo y de rehabi-
litacion dirigidos a las personas mayores y con discapacidad y a quienes se ven afectados por
procesos de hospitalizacién complejos.

Articulo 7. Servicio de Ayuda a Domicilio.

1. El Servicio de Ayuda a Domicilio lo constituye el conjunto de actuaciones llevadas a cabo
en el domicilio de las personas en situacion de dependencia con el fin de atender sus



weesy O NUMERO 63
l , 8392
i Martes, 6 de abril de 2010

necesidades de la vida diaria e incrementar su autonomia, posibilitando la permanencia en
su domicilio el mayor tiempo posible.

2. Este Servicio comprende la atencion personal en la realizacién de las actividades de la vida
diaria y la cobertura de las necesidades domésticas, mediante las siguientes actuaciones:

a) Servicios relacionados con la atencion de las necesidades domésticas o del hogar:
limpieza, lavado, cocina u otros.

b) Servicios relacionados con la atencion personal en la realizacion de las actividades de la
vida diaria, acompafiamiento, apoyo psicosocial y desarrollo de habitos saludables.

Articulo 8. Servicio de Centro de Dia.

El Servicio de Centro de Dia ofrece una atencion integral durante el periodo diurno a las perso-
nas en situacion de dependencia, con el objetivo de mejorar o mantener el mejor nivel posible
de autonomia personal y apoyar a las familias o cuidadores. En particular, cubre, desde un
enfoque biopsicosocial, las necesidades de asesoramiento, prevencion, rehabilitacion, orienta-
cion para la promocién de la autonomia, habilitacidon o atencion asistencial y personal.

Articulo 9. Servicio de Centro de Noche.

Los centros de noche tienen por finalidad dar respuesta a las necesidades de la persona en
situacion de dependencia que precise atencion durante la noche. Los servicios se ajustaran a
las necesidades especificas de los beneficiarios atendidos.

Articulo 10. Servicio de Atencion Residencial.

El Servicio de Atencion Residencial ofrece una atencién integral y continuada, de caracter
personal, social y sanitario, que se prestara en centros residenciales, publicos o acreditados,
teniendo en cuenta la naturaleza de la dependencia, grado de la misma e intensidad de
cuidados que precise la persona. Puede tener caracter permanente, cuando el centro resi-
dencial sea la residencia habitual de la persona, o temporal, cuando se atiendan estancias
temporales de convalecencia o durante vacaciones, fines de semana y enfermedades o perio-
dos de descanso de los cuidadores no profesionales.

Seccidn 2.2, Prestaciones economicas.

Articulo 11. Clases de prestaciones econéomicas.
Las prestaciones econdmicas del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia son
las que se especifican en los articulos 17, 18 y 19 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, y

cuyas cuantias maximas se determinan, de acuerdo con el articulo 13.1 del Real Decreto
727/2007, de 8 de junio, anualmente por el Gobierno mediante Real Decreto.

Articulo 12. Criterios para la determinacion de la cuantia.

La determinacion del importe de la prestacidn econémica que pudiera corresponder a los
beneficiarios que tengan reconocida la condicién de persona en situacién de dependencia se
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determinara de acuerdo con los criterios establecidos por la normativa autonémica aplicable,
conforme a lo dispuesto en la Resolucién de 2 de diciembre de 2008, de la Secretaria de
Estado de Politica Social, Familias y Atencion a la Dependencia y a la Discapacidad, por la
que se publica el Acuerdo del Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencion a
la Dependencia, de 27 de noviembre, sobre determinacion de la capacidad econdmica del
beneficiario y sobre los criterios de participacion de éste en las prestaciones del Sistema para
la Autonomia y Atencidn a la Dependencia.

Articulo 13. Prestacion Econémica Vinculada al Servicio.

1. La Prestacion Economica Vinculada al Servicio esta destinada a contribuir a la financiacion
del coste de los servicios establecidos en el catdlogo, reconociéndose Unicamente cuando
no sea posible la atencion a través de los servicios publicos o concertados de la Red de
Servicios Sociales de la Comunidad Auténoma de Extremadura.

2. Podran percibir esta prestacion las personas que reunan las siguientes condiciones:

a) Haber sido valorado como persona en situacion de dependencia en alguno de los
grados y niveles que se requieran para el acceso al servicio o servicios a los que se
vincula la prestacion.

b) Reunir los requisitos especificos previstos para el acceso al servicio o servicios de aten-
cién a los que se vincula la prestacion.

c) Tener plaza o recibir el servicio en centro o por entidad debidamente acreditados para
la prestacion de servicios de atencion a la dependencia.

d) Haberse determinado en su Programa Individual de Atencion esta modalidad de prestacion.

3. En la Prestacion Econdmica vinculada a la contratacion de un servicio de Ayuda a Domicilio, el
cuidador profesional no podra ser conyuge, convivir, ni tener una relacion de parentesco hasta
el tercer grado por consanguinidad o afinidad con la persona en situacion de dependencia.

Articulo 14. La Prestacion Econémica para Cuidados en el Entorno Familiar y Apoyo
a Cuidadores no Profesionales.

1. La Prestacion Econdmica para Cuidados en el Entorno Familiar es una prestacion de carac-
ter periddico destinada a que la persona en situacion de dependencia pueda ser atendida
por cuidadores no profesionales de su entorno.

2. Para el reconocimiento de esta modalidad sera necesario:

a) Que los cuidados que se deriven de su situacion de dependencia se estén prestando en
su entorno familiar con caracter previo a la solicitud de reconocimiento de la situacion
de dependencia.

b) Que la atencion y los cuidados prestados por el cuidador no profesional se adecuen a
las necesidades de la persona en situacién de dependencia, en funcién del grado y nivel
de la misma.
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¢) Que la vivienda relina condiciones adecuadas de habitabilidad para el desarrollo de los
cuidados.

d) Que la persona beneficiaria disponga de condiciones adecuadas de convivencia en su
vivienda o en su entorno.

e) Que el Programa Individual de Atencion determine la adecuacion de esta prestacion.

3. El cuidador no profesional, como persona que se encarga del cuidado y atencién de la
persona en situacion de dependencia, debera reunir los siguientes requisitos:

a) Ser mayor de 18 afos.
b) Residir legalmente en Espafia.
c) Ser conyuge o familiar hasta el tercer grado de consanguinidad o afinidad.

d) Contar con la capacidad fisica y psiquica y tiempo de dedicacidén suficientes para
desarrollar adecuadamente por si misma las funciones del cuidado y apoyo, proporcio-
nando la ayuda necesaria en las actividades basicas de la vida diaria de la persona en
situacion de dependencia.

e) Reunir las condiciones de afiliacion, alta y cotizacion a la Seguridad Social en la forma
establecida en el Real Decreto 615/2007, de 11 de mayo, por el que se regula la Segu-
ridad Social de los cuidadores de las personas en situacion de dependencia.

4. Cuando la persona en situacion de dependencia tenga su domicilio en un entorno caracte-
rizado por insuficiencia de recursos publicos o privados acreditados, la despoblacion, o
circunstancias geogréficas o de otra naturaleza que impidan o dificulten otras modalidades
de atencion, excepcionalmente se podra permitir la existencia de cuidados no profesiona-
les por parte de una persona de su entorno que, aun no teniendo el grado de parentesco
establecido, resida en el municipio de la persona dependiente 0 en uno vecino, y lo haya
hecho durante el periodo previo de un afio.

La persona cuidadora no familiar no podra tener la consideracion de empleada o empleado
del hogar en el domicilio de la persona beneficiaria, ni la atencion y cuidados podran desarro-
llarse en el marco de cualquier otra relacién contractual, ya sea laboral o de otra indole.

5. No podra reconocerse la condicion de cuidador no profesional respecto de dos o mas
personas en situacion de dependencia.

6. El cuidador principal debera asumir la responsabilidad del cuidado, aunque en el ejercicio
de las funciones de cuidado pueda estar apoyada por otras personas. Ha de tener disponi-
bilidad para prestar el cuidado y atencién de forma adecuada y continuada durante un
periodo minimo de un afio a partir de la resolucion de dicha prestacion, excepto que por
circunstancias sobrevenidas e imprevisibles no pueda completar este periodo.

7. En el caso de que, excepcionalmente, varias personas cuidadoras se sucedan de forma
rotatoria, con cambio o no de domicilio de la persona en situacidn de dependencia, se
determinaran claramente los periodos de tiempo que corresponden a cada una de ellas
dentro del periodo del afio natural, sin que pueda establecerse para cada una de las
mismas un periodo continuado inferior a tres meses.
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8. El cuidador no profesional tiene la obligacion de facilitar al Servicio Extremefio de Promo-
cion de la Autonomia y Atencion a la Dependencia aquella informacion necesaria para la
tramitacion de la prestacion, conforme a lo establecido en la Resolucidon de 4 de noviem-
bre de 2009, por la que se publica el Acuerdo del Consejo Territorial del Sistema para la
Autonomia y Atencidén a la Dependencia, sobre objetivos y contenidos comunes de la
informacidn del Sistema para la Autonomia y Atencidn a la Dependencia.

9. La atencion y cuidados que preste el cuidador no profesional a la persona beneficiaria se
han de desarrollar en el marco de la relacion familiar y, en ningin caso, en el de una rela-
cion contractual, ya sea laboral o de otra indole. Se entienden como situaciones asimila-
das a la relacion familiar, las parejas de hecho, tutores y personas designadas, administra-
tiva o judicialmente, con funciones de acogimiento.

10. La prestacién de cuidados en el domicilio precisa de unas condiciones minimas de habita-
bilidad de la vivienda, entre las que se valorara la accesibilidad suficiente que permita el
ejercicio de las funciones de cuidado personal.

11. No se podra reconocer la prestacion econdmica para cuidados en el entorno a aquellas
personas que con anterioridad a la elaboracion de su Programa Individual de Atencion estu-
vieran siendo atendidas en un servicio y causen baja en el mismo sin causa justificada.

12. Los cuidadores no profesionales podran participar en los programas y acciones formati-
vas promovidos por las Administraciones PUblicas competentes.

El contenido y duracién de la formacion se ajustara a lo establecido en la Resolucion de 4
de noviembre de 2009, por la que se publica el Acuerdo del Consejo Territorial del Siste-
ma para la Autonomia y Atencién a la Dependencia, sobre criterios comunes de acredita-
cion en materia de formacion e informacion de cuidadores no profesionales.

Articulo 15. La Prestacion Economica de Asistencia Personal.

1. La Prestacion Econdmica de Asistencia Personal tiene como objetivo contribuir a la contra-
tacion de una asistencia personalizada profesional, durante un nimero de horas diarias,
que facilite a la persona beneficiaria el acceso a la educacion y al trabajo, asi como una
vida mas auténoma en el ejercicio de las actividades basicas de la vida diaria.

2. Podran percibir esta prestacion las personas que reunan las siguientes condiciones:
a) Haber sido valoradas en el grado de gran dependencia, en cualquiera de sus niveles.

b) Tener capacidad para determinar los servicios que requiere, ejercer su control e impar-
tir instrucciones al asistente personal de como llevarlos a cabo.

c) Estar participando en actividades educativas y/o laborales de forma regular.
d) Haberse determinado en su Programa Individual de Atencion esta modalidad de prestacion.

3. El asistente personal, como trabajador que presta servicios al beneficiario con la finalidad
establecida en el presente articulo, debera reunir los siguientes requisitos:

a) Ser mayor de 18 afios.

b) Residir legalmente en Espafia.
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c) No ser conyuge de la persona dependiente, ni tener con ella una relacion de parentesco
hasta el tercer grado, por consanguinidad o afinidad.

d) Reunir las condiciones de idoneidad para prestar los servicios derivados de la asistencia
personal.

Dicha idoneidad sera valorada por el 6rgano encargado de elaborar la propuesta de
Programa Individual de Atencion teniendo en cuenta la experiencia y la formacion
previa, y la necesidad del usuario, debiendo contar con la calificacion profesional que se
establezca en la normativa aplicable, de acuerdo con lo dispuesto en la Resolucion de 2
de diciembre de 2008, de la Secretaria de Estado de Politica Social, Familias y Atencidn
a la Dependencia y a la Discapacidad, por la que se publica el Acuerdo del Consejo
Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, sobre criterios
comunes de acreditacion para garantizar la calidad de los centros y servicios del Siste-
ma para la Autonomia y Atencion a la Dependencia.

e) Prestar los servicios de asistencia personal mediante contrato con empresa prestadora
de estos servicios, o directamente mediante contrato laboral o de prestacion de servi-
cios con el beneficiario o su representante, en el que se incluyan las condiciones y
directrices para la prestacidn del servicio propuestas por el beneficiario y, en su caso, la
cldusula de confidencialidad que se establezca.

Cuando la relacion entre el beneficiario y el asistente personal esté basada en un contra-
to de prestacion de servicios, este Ultimo tendra que acreditar el cumplimiento de sus
obligaciones de afiliacion y alta en el correspondiente Régimen de la Seguridad Social.

CAPITULO 111
INTENSIDAD DE LOS SERVICIOS DEL CATALOGO

Seccion 1.2, Disposiciones generales.

Articulo 16. Servicios y prestaciones por grado y nivel de dependencia.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 2 del Real Decreto 727/2007, de 8 de junio,
sobre criterios para determinar las intensidades de proteccion de los servicios y la cuantia de
las prestaciones econdmicas de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, a cada grado y nivel de
dependencia podran corresponder los siguientes servicios y prestaciones:

a) Gran dependencia. Grado III. Niveles 1y 2:

— Servicio de Prevencion de las Situaciones de Dependencia.
— Servicio de Promocion de la Autonomia Personal.

— Teleasistencia.

— Ayuda a Domicilio.

— Centro de Dia y de Noche.

— Atencidn residencial.

— Estancias Residenciales Temporales en centros residenciales.
— Prestacion Econdmica para Cuidados en el Entorno Familiar.
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— Prestacion Economica Vinculada al Servicio.
— Prestacion de Asistencia Personal.

b) Dependencia severa. Grado II. Niveles 1y 2:

— Servicio de Prevencion de las Situaciones de Dependencia.
— Servicio de Promocion de la Autonomia Personal.

— Teleasistencia.

— Ayuda a Domicilio.

— Centro de Dia y de Noche.

— Atencion Residencial.

— Estancias Residenciales Temporales en centros residenciales.
— Prestacion Econdmica Vinculada al Servicio.

— Prestacion Econdmica para Cuidados en el Entorno Familiar.

Articulo 17. Intensidad de los Servicios.

. La intensidad de proteccidn de los servicios de promocidn de autonomia personal y aten-

cion a las personas en situacion de dependencia, establecidos en el articulo 15 de la Ley
39/2006, de 14 de diciembre, se determina por el contenido prestacional de cada uno de
los servicios asistenciales y por la extension o duracion del mismo segun el grado y nivel
de dependencia.

. Se entiende por servicios asistenciales los que ha de recibir la persona dependiente para

su atencion y cuidado personal en la realizacion de las actividades de la vida diaria, asi
como los que tienen como finalidad la promocion de su autonomia personal.

Seccidn 2.2, Intensidad de los servicios del Catalogo.

Articulo 18. Intensidad del Servicio de Prevencion de las Situaciones de Dependencia.

1.

Las personas en situacion de dependencia recibiran servicios con el objeto de prevenir el
agravamiento de su grado y nivel de dependencia, incluyendo esta atencién en los progra-
mas de teleasistencia, ayuda a domicilio, centros de dia y atencion residencial.

. La intensidad de los Servicios de Prevencion vendra determinada por los Planes de

Prevencion elaborados por la Comunidad Autdnoma de Extremadura.

Articulo 19. Intensidad del Servicio de Promocion de la Autonomia Personal.

. Las personas en situacion de dependencia recibirdn asesoramiento, orientacion, asistencia

y formacion en tecnologias de apoyo y adaptaciones que contribuyan a facilitar la realiza-
cién de las actividades de la vida diaria, servicios de rehabilitacion, de terapia ocupacional,
asi como cualesquiera otros programas de intervencion que tengan como finalidad la
promocién de su autonomia personal.

. La intensidad de este Servicio se adecuara a las necesidades personales de promocion de

la autonomia, a la infraestructura de los recursos existentes y a las normas que se esta-
blezcan por la Comunidad Auténoma.
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Articulo 20. Intensidad del Servicio de Teleasistencia.

El Servicio de Teleasistencia se prestara las veinticuatro horas del dia durante todos los dias
del afio para las personas en situacion de dependencia, conforme a lo establecido en el
Programa Individual de Atencidén y en las condiciones reguladas en las disposiciones que
sean de aplicacion.

Articulo 21. Intensidad del Servicio de Ayuda a Domicilio.

1. El Servicio de Ayuda a Domicilio comprende la atencidn personal en la realizacion de las
actividades de la vida diaria y la cobertura de las necesidades domésticas, mediante los
servicios previstos en el articulo 23 de Ley 39/2006, de 14 de diciembre, y los que en su
desarrollo puedan establecerse por la Comunidad Auténoma de Extremadura.

2. La intensidad del Servicio de Ayuda a Domicilio se establecera en el Programa Individual
de Atencidn, en que se determinara el nUmero de horas mensuales de servicios asisten-
ciales, segun el grado y nivel de dependencia, en funcion de los intervalos siguientes:

A. Grado III. Gran dependencia:
Horas de atencion:

— Nivel 2: entre 70 y 90 horas mensuales.
— Nivel 1: entre 55 y 70 horas mensuales.

B. Grado II. Dependencia severa:
Horas de atencidn:

— Nivel 2: entre 40 y 55 horas mensuales.
— Nivel 1: entre 30 y 40 horas mensuales.

3. En aquellos supuestos en que en el Programa Individual de Atencién se reconozca al bene-
ficiario el Servicio de Centro de Dia o Prestacion Econdmica Vinculada a su contratacion
ademas del Servicio de Ayuda a Domicilio o Prestacion Econémica Vinculada a su contrata-
cion, el nimero maximo de horas mensuales seran las que se relacionan a continuacion,
en funcion del grado y nivel de dependencia:

A. Grado III. Gran dependencia:
Horas de atencidn:

— Nivel 2: 50 horas mensuales.
— Nivel 1: 40 horas mensuales.

B. Grado II. Dependencia severa:
Horas de atencidn:

— Nivel 2: 30 horas mensuales.
— Nivel 1: 20 horas mensuales.
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Articulo 22. Intensidad del Servicio de Centro de Dia.

La intensidad del Servicio de Centro de Dia estara en funcion de los servicios del centro que preci-
sa la persona en situacion de dependencia, de acuerdo con su Programa Individual de Atencidn.

Articulo 23. Intensidad del Servicio de Centro de Noche.

La intensidad del Servicio de Centro de Noche estara en funcidon de los servicios del centro
que precisa la persona en situacion de dependencia, de acuerdo con su Programa Individual
de Atencion.

Articulo 24. Intensidad del Servicio de Atencion Residencial.

La intensidad del Servicio Atencion Residencial estara en funcion de los servicios del centro
que precisa la persona en situacion de dependencia, de acuerdo con su Programa Individual
de Atencion.

CAPITULO 1V
REGIMEN DE COMPATIBILIDADES

Articulo 25. Régimen de compatibilidades.

El régimen de compatibilidades de los servicios y prestaciones econdmicas del Sistema de
Promocion de la Autonomia y Atencion a la Dependencia en la Comunidad Auténoma de
Extremadura es el que para cada uno de ellos se establece en los articulos siguientes.

Seccion 1.2, Servicios del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia.

Articulo 26. Servicio de Prevencion de las Situaciones de Dependencia.

El Servicio de Prevencidon de las Situaciones de Dependencia es compatible con todos los
servicios y prestaciones econémicas, a excepcion de:

— Servicio de Atencion Residencial de caracter permanente, siempre que en el centro se
lleven a cabo actividades de Prevencidn de las Situaciones de Dependencia.

— Servicios de Centro de Dia, siempre que en el centro se lleven a cabo actividades de
Prevencion de las Situaciones de Dependencia.

Articulo 27. Servicio de Promocion de la Autonomia Personal.

El Servicio de Promocidn de la Autonomia Personal es compatible con todos los servicios y
prestaciones econdmicas, a excepcion de:

— Servicio de Atencion Residencial de caracter permanente, siempre que en el centro se
lleven a cabo actividades de promocion de la autonomia.

— Servicios de Centro de Dia, siempre que en el centro se lleven a cabo actividades de
promocion de la autonomia.
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Articulo 28. Servicio de Teleasistencia.

El Servicio de Teleasistencia es compatible con todos los servicios y prestaciones econémicas,
a excepcion de:

— Servicio de Atencidon Residencial.

— Prestacion Econdmica Vinculada a la contratacion de un Servicio de Atencion Residencial.

Articulo 29. Servicio de Ayuda a Domicilio.

El Servicio de Ayuda a Domicilio es compatible con los siguientes servicios y prestaciones
econdmicas:

— Servicio de Teleasistencia.

— Servicio de Prevencion de las Situaciones de Dependencia.

— Servicio de Promocion de la Autonomia Personal.

— Servicio de Centro de Dia y Prestacion Econémica Vinculada a su contratacion.

— Servicio de Centro de Noche y Prestacion Econdmica Vinculada a su contratacion.

Articulo 30. Servicio de Centro de Dia.

El Servicio de Centro de Dia es compatible con los siguientes servicios y prestaciones econémicas:
— Servicio de Teleasistencia.

— Servicio de Ayuda a Domicilio y Prestacion Vinculada a su contratacion.

— Servicio de Prevencién de las Situaciones de Dependencia, siempre que en el centro no se
lleven a cabo actividades de Prevencion de las Situaciones de Dependencia.

— Servicio de Promocion de la Autonomia Personal, siempre que en el centro no se lleven a
cabo actividades de promocion de la autonomia.

Articulo 31. Servicio de Centro de Noche.

El Servicio de Centro de Noche es compatible con los siguientes servicios y prestaciones
econdmicas:

— Servicio de Teleasistencia.
— Servicio de Ayuda a Domicilio o la Prestacion Vinculada a su contratacion.

— Prestacion Econdmica para Cuidados en el Entorno Familiar y Apoyo a Cuidadores no
Profesionales.

— Servicio de Prevencion de las Situaciones de Dependencia.

— Servicio de Promocion de la Autonomia Personal.



weesy O NUMERO 63
l , 8401
i Martes, 6 de abril de 2010

Articulo 32. Servicio de Atencion Residencial.

El Servicio de Atencion Residencial es compatible con los siguientes servicios y prestaciones
econdmicas:

— Servicio de Prevencion de las Situaciones de Dependencia, siempre que en el centro no se
lleven a cabo actividades de Prevencion de las Situaciones de Dependencia.

— Servicio de Promocién de la Autonomia Personal, siempre que en el centro no se lleven a
cabo actividades de promocion de la autonomia.

Seccidén 2.2, Prestaciones Econdmicas del Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia.

Articulo 33. Incompatibilidad entre prestaciones econémicas.

Las personas beneficiarias no podran ser titulares, simultaneamente, de dos o mas prestacio-
nes economicas del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia.

Articulo 34. Prestacion Econémica para Cuidados en el Entorno Familiar y Apoyo a
Cuidadores no Profesionales.

La Prestacion Econdmica para Cuidados en el Entorno Familiar y Apoyo a Cuidadores no
Profesionales es compatible con los siguientes servicios y prestaciones econdmicas:

— Servicio de Teleasistencia.
— Servicio de Prevencion de las Situaciones de Dependencia.
— Servicio de Promocion de la Autonomia Personal.

— Servicio de Centro de Noche.

Articulo 35. Prestacion Econémica Vinculada al Servicio.

1. La Prestacion Econdmica Vinculada al Servicio es compatible con los siguientes servicios y
prestaciones econdmicas:

— Servicio de Teleasistencia, salvo que la prestacion vinculada se destine a contratar un
Servicio de Atencion Residencial.

— Servicio de Prevencion de las Situaciones de Dependencia.
— Servicio de Promocion de la Autonomia Personal.

2. La Prestacion Econdmica Vinculada a la contratacion de una ayuda a domicilio es compati-
ble con los Servicios de Centro de Dia y Centro de Noche.

3. La Prestacion Econdmica Vinculada a la contratacion de un Centro de Dia es compatible
con el Servicio de Ayuda a Domicilio.

4. La Prestacion Econdmica Vinculada a la contratacidon de un Centro de Noche es compatible
con el Servicio de Ayuda a Domicilio.
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Articulo 36. Prestacion Econémica de Asistencia Personal.

La Prestacién Econdmica de Asistencia Personal es compatible con los siguientes servicios y
prestaciones econdmicas:

— Servicio de Teleasistencia.
— Servicio de Prevencion de las Situaciones de Dependencia.

— Servicio de Promocion de la Autonomia Personal.

CAPITULO V
DISPOSICIONES COMUNES

Articulo 37. Obligaciones de las personas beneficiarias.

1. Las personas beneficiarias de algunas de las Prestaciones Econdmicas y/o Servicios del
Catdlogo establecido en esta Orden tendran, entre otras, las siguientes obligaciones:

— Facilitar directamente, o a través de su representante, toda la informacion y datos que
le sean requeridos y que resulten necesarios para reconocer o mantener el derecho a
los Servicios y Prestaciones Economicas. Se exceptuan de esta obligacion los datos que
obren en poder de la Administracion de la Comunidad Auténoma de Extremadura o
pueda ser recabada directamente por la misma.

— Destinar las Prestaciones Econdmicas a las finalidades para las que fueron reconocidas,
asi como a mantener las condiciones de prestacion de los Servicios establecidas en sus
correspondientes Programas Individuales de Atencion.

— Comunicar al Servicio Extremerio de Promocién de la Autonomia y Atencion a la Depen-
dencia cualquier variacion de circunstancias que puedan afectar al derecho, al conteni-
do o a la intensidad de las prestaciones que tuviera reconocidas, en el plazo de diez
dias a contar desde que dicha variacion se produzca.

— Justificar el destino de las Prestaciones Econdmicas en los términos establecidos en la
normativa aplicable en la materia.

2. Si la persona beneficiaria incumpliera las obligaciones establecidas en el apartado anterior,
y como consecuencia de ello, se derivaran cuantias indebidamente percibidas de la presta-
cion econdmica reconocida, o una participacion insuficiente en el coste de los servicios,
estara obligada a su reintegro o al abono de la diferencia econémica que corresponda.

Articulo 38. Obligaciones de los cuidadores no profesionales y de los asistentes
personales.

Aquellas personas que sean reconocidas como cuidadores no profesionales o asistentes
personales de las personas en situacion de dependencia tendran, entre otras, las siguientes
obligaciones:

— Facilitar toda la informacion y datos que le sean requeridos y que resulten necesarios para
reconocer o mantener la condicion de cuidador no profesional o asistente personal.
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— Comunicar al Servicio Extremefio de Promocion de la Autonomia y Atencion a la Depen-
dencia cualquier variacion de las circunstancias que fueron tenidas en cuenta para obtener
la condicion de cuidador no profesional o asistente personal; asi como cualquier otra inci-
dencia que pudiera afectar a la asistencia que prestan a la persona en situacion de depen-
dencia, en el plazo de diez dias a contar desde que la misma se produzcan.

Disposicion transitoria unica. Régimen transitorio de usuarios de Centro de Dia.

1. A aquellas personas que a la fecha de publicacion de la presente Orden tengan reconocida la
condicién de persona en situacion de dependencia en Grado III, Niveles 1y 2, o en Grado II,
Niveles 1 y 2, sean usuarias de un Servicio de Centro de Dia especializado de atencién a
personas con discapacidad financiado por la Comunidad Autéonoma de Extremadura y no
cuenten con mas Servicios o Prestaciones Econdmicas del Sistema para la Autonomia y
Atencion a la Dependencia, se les podrad reconocer la Prestacion Econdmica para Cuidados
en el Entorno Familiar y Apoyo a Cuidadores No Profesionales siempre que asi lo soliciten y
retinan los requisitos establecidos en el articulo 14 de la presente Orden, no siendo de apli-
cacion en este caso el régimen de compatibilidades establecido en el articulo 30.

2. La compatibilidad de los Servicios y Prestaciones Econdmicas reconocida de acuerdo a lo
establecido en el apartado anterior dejara de tener efecto cuando se proceda a la revision
del Programa Individual de Atencion, en los términos establecidos en el articulo 18 del
Decreto 1/2009, de 9 de enero, por el que se regula el procedimiento para el reconoci-
miento de la situacion de dependencia y del derecho a las prestaciones del Sistema para
la Autonomia y Atencion a la Dependencia en la Comunidad Autonoma de Extremadura,
siendo de aplicaciéon a partir de ese momento el régimen de compatibilidades establecido
en el Capitulo IV de esta Orden.

Disposicion final primera. Autorizacion.

Se faculta al titular de la Direccion General de Promocién de la Autonomia y Atencién a la
Dependencia del Servicio Extremefio de Promocidn de la Autonomia y Atencién a la Depen-
dencia para dictar cuantos actos y resoluciones sean necesarias para el desarrollo y ejecu-
cion de la presente Orden.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor.

La presente Orden entrard en vigor el mismo dia de su publicacién en el Diario Oficial de
Extremadura.

Mérida, a 24 de marzo de 2010.

La Consejera de Sanidad y Dependencia,
MARIA JESUS MEJUTO CARRIL
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